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Voorwoord

Voor u ligt de nieuwe handreiking planningsmanagement (voorheen Handreiking
Project Planning Infrastructuur). Deze handreiking is een actualisatie van de handreiking
uit2019.In dezeversiezijn verduidelijkingen aangebracht en actuele ontwikkelingen
verwerkt.

Doel

Het doelvan deze handreiking is om een uniforme werkwijze voor te schrijven met betrek-
kingtot planningsmanagement in aanleg- en onderhoudsprojecten van Rijkswaterstaat.
Het bevat een beschrijving van de minimale voorwaarden voor de inrichting en uitvoering
van planningsmanagement binnen projecten. Een betrouwbare projectplanning is van
belangvoorde sturingbinnen projecten en tijdige afrondingvan projecten.

Leeswijzer

Dezehandreikingisbedoeld voorallemedewerkersinprojectendiebetrokkenzijnbij
planningsmanagement. Hoofdstuk 1 en2bevattenalgemeneinformatie overhetwerkveld
enzijnvooral interessant voor de adviseur planningsmanagement, de manager project-
beheersingen de overige IPM-rolhoudersen adviseurs (binnen projecten). Vanafhoofdstuk 3
volgendeverdiepende onderdelen. Deze hoofdstukken zijn vooralvan belangvoorde
adviseur planningsmanagement.

Zoalsvoorallehandreikingen binnen Rijkswaterstaat geldt, is het gebruikvandeze
handreikingverplicht. Afwijkenis alleen mogelijk als gebruikers de proceseigenaar achteraf
kunnen motiveren waarom zij zijn afgeweken van de inhoud.

<< vorige

Actualisatie

De handreiking planningsmanagement is tot stand gekomen dankzij de inzet van collega’s

uit diverse organisatieonderdelen van Rijkswaterstaat: PPO, GPO en CIV. Adviseurs plannings-
management, zowel interne als externe adviseurs, en managers projectbeheersing hebben

meegedachtinen bijgedragen aan het proces waarin deze handreiking tot stand gekomenis.

De plannerspool voorziet de handreiking twee jaarlijks van een uitgebreide update.

Kleine wijzigingen worden direct verwerkt (zie versiebeheer). Hierdoor blijft de handreiking
actueel. Suggesties enaanvullingen zijn welkom via plannerspool@rws.nl.

Aanvullingen

Alsaanvullingopdeze handreikingzijnin de werkwijzer RWS (WW RWS) formatsvoor
rapportages en ‘best practices’vastgelegd. Meer informatie over productbeschrijvingen van
planningsmanagement is te vinden op de intranetpagina ‘Alles over projectbeheersing’.

In 2020 is het kader Planningsmanagement binnen Rijkswaterstaat opgesteld. Dit
kader is gericht op doelstellingen waarbij de planningsproducten worden gemaakt.

Het vakgebied planningsmanagement blijft een belangrijke pijler van projectbeheersing.
Na deze opfrisbeurt blinkt de pijler als nooit tevoren.

Plannerspool Rijkswaterstaat

volgende >> << terug naar houdsopgave
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1 Inleiding

11 Waarom planningsmanagement? 1.2 Communicatie, verantwoording en sturing

Wewillen als Rijkswaterstaat een betrouwbare partner zijn door het tijdig opleveren van Daarnaast is een betrouwbare projectplanning de basis van de verwachtingen die
projecten. Hiervooriseen planningnoodzakelijk. Eenrealistischeenbetrouwbare Rijkswaterstaat afgeeft aan haar opdrachtgevers, opdrachtnemers en externe stakeholders.
projectplanningis van belang, omdat dit de basis is voor: ¢+ Het projectteam weet op basis van de planning op welke projectonderdelen zij moet

* sturing binnen het project; sturen om optijd klaar te zijn. En omveranderingen in de tijdsafspraken te bespreken

+ sturingin de lijnorganisatie; met opdrachtgever of externe stakeholders.

¢+ de capaciteitsplanning; + De opdrachtgever gebruikt de planning om goed geinformeerd te zijn over de voortgang
+ dekasplanningen financiéle prognose in de realisatiefase; vaneenprojectenombesluitentekunnennemenoververanderingenintijd.

¢+ de landelijkeprogrammering;
* het MIRT-proces.

Figuur 1: de planning is een basis voor communicatie, verantwoording en sturing

opdrachtgever

RAPPORTEREN
EN BESLISSEN

externe stakeholders

D ivoruceen S oo QL inForweren|

opdrachtgever

planning

STUREN opdrachtnemer
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2 Dehoofdlijnen van deterministisch
en probabilistischplannen

21 De basis
Een planning bestaat uit verschillende onderdelen. Deze onderdelen zijn hieronder verder
beschreven.

Deterministische planning

Eenplanningiseenverzamelingvanaanelkaar gekoppeldeactiviteiten met eenstart-
mijlpaaleneen eindmijlpaal. De planningvandeze activiteiten kent meerderelevels:
op het hoogste level bestaat de planning uit projectmijlpalen, een level lager gaat het om
hoofdactiviteiten en weer eenlevellageriser sprake van deelactiviteiten.

Afhankelijk van het soort koppeling tussen activiteiten, ook wel relatie genoemd, en de
doorlooptijdvanelkeactiviteitapart, wordtvanafdestartmijlpaalhettijdstipvande
eindmijlpaalberekend. Eendergelijke planningwordteen deterministische planning
genoemd.

Om een projectplanning te structureren maken we gebruik van een Work Breakdown
Structure (WBS). Een Work Breakdown Structure is een hiérarchische weergave van alle
activiteiten die nodig zijn om het projectresultaat te realiseren en kan onderdeel uitmaken
van het projectkwaliteitssysteem. Het opstellen van een WBS is een stap in het gedachtegoed
van system engineering.

Kritiek pad
Eenreeksvan elkaar opeenvolgende activiteiten wordt een pad genoemd. Bij het bepalen van

de eindmijlpaal zal het ene pad meer invloed hebben op de eindmijlpaal dan het andere pad.

Een belangrijk kenmerk bij het onderscheiden van deze paden is de totale speling (0ok wel
total float genoemd), die elk pad heeft ‘opweg'naar de eindmijlpaalvan de planning. Hoe
minderspelingeen pad heeft, hoegroterdeinvloed vandat pad opdeberekeningvande
eindmijlpaal. Mocht de doorlooptijd van een activiteit langer duren dan gepland, dan blijft
erminderruimteovervoordeandere,opvolgende, activiteiten. Deeindmijlpaalzaldan
zelfs naar achteren kunnen verschuiven.

<< vorige

Het pad met de minste speelruimte zal bij verandering of vertraging direct de eindmijlpaal
beinvloeden. Dit pad wordt het kritieke pad genoemd. Er kunnen meerdere kritieke paden
zijnbinnenéénplanningenerkaneennieuwkritiek pad ontstaannaeenactualisatie.

Het toevoegen van een constraint (het vastzetten van een activiteit in de tijd) kan het
kritieke pad beinvloeden. Het gebruik van constraints moet daarom met mate worden
toegepast en worden toegelicht in de uitgangspuntennotitie.

Gesloten netwerk

Omerzekervan te zijndathetjuiste kritieke pad in beeld is, moeten alle activiteiten
minimaal een opvolger en een voorganger hebben, behalve de eerste en laatste activiteit.
Ditheeteen gesloten netwerk. Als er activiteitenin de planningzijn opgenomen die niet
gekoppeld zijn, is niet te bepalen wat de effecten zijn op de (onderlinge) athankelijkheden.
Indeplanningstaanalleendieactiviteitendievanbelangzijnvoorhetbepalenvan het
projectresultaat. Het is wel mogelijk overige losse activiteiten (bijvoorbeeld een informatie-
avond) op te nemen, maar deze maken geen deel uit van het gesloten netwerk. Is er sprake
vanhetopnemenvandergelijke activiteiten,dan moetditop een duidelijk herkenbare
manier gebeuren.

Levels in een planning

Omdat een planning van een project uit veel activiteiten bestaat, wordt er een gelaagdheid
aangebracht in de planning, oftewel levels. Dit gebeurt door activiteiten logisch samen te
brengen in een hoofdactiviteit op basis van de work breakdown structure. Hierdoor is het
mogelijkomeen planningzowel op een samengevatlevel te bespreken, als ookin meer
detail. Eenvoorbeeld hiervaniste vindenin figuur 2. Hierin zijn drie levels te onderscheiden.”
Een compleet overzicht is opgenomen in bijlage B.

Voor een programma- of projectmanager is het bijvoorbeeld vooral van belang te kunnen
beschikken over planningsinformatie op hoofdlijnen (level 1 en 2). Terwijl een technisch
manager bijvoorbeeld wil weten wanneer de verschillende ontwerpen van kunstwerken
voor een project goedgekeurd moeten zijn (level 3).

"Een nadere toelichting volgt in hoofdstuk 3 Verdieping.

volgende >> << terug naar houdsopgave



Figuur 2: Levels in de planning

Activity 1D Activity Name Start Finish Total Float
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Algemeen 04-Feb-19  06-Nov-19 308d
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Uitvoering DE-Jul18 11-Jan-21 net
Algemeen 08-Jul-19 | 11-Jan-21 ]
L2-0020 Realisatie KV 1, KW2 & KW3 08-Jul-19 11-Jan-21 Oa
Level 3, object 30-Jan-18  06-Now-19 aoad = Primary Baseline
mmm—— Remaining Level of Effort
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Probabilistische planning Het toekennen van spreiding en/of risico’s aan activiteiten is niet alleen van belang voor het
Elke planning kent onzekerheden zoals spreiding en risico’s. Spreiding wil zeggen dat een bepalen van de haalbaarheid van de opleverdatum. Ook de wijze van opbouw en mate van
activiteit korter of langer kan duren als gevolg van een normale marge bij het uitvoeren van detaillering van de planning heeft hierop een grote invloed. In de volgende paragrafen wordt
eenactiviteit. Eenrisicowilzeggen datervertragingkan optreden als gevolgvaneen toegelichthoealdezefactorenvande probabilistische analyseleiden tot een tijdsrisicoprofiel
ongewenste gebeurtenis. van hetproject.

Door onzekerheden, in termen van spreiding en risico’s, op te nemen in de (determinis-
tische) planning kan de haalbaarheid van de (scope) mijlpalen worden berekend. Hierbij
wordtgebruik gemaaktvaneenzogeheten Monte Carloanalyse. Ditnoemenweeen
probabilistische planning.
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2.2 Deterministische en probabilistische planning

Omdat een probabilistische planning rekening houdt met onzekerheden, is het mogelijk
uitspraken te doen over de waarschijnlijkheid van het (op tijd) behalen van mijlpalen in de
planning (trefkans). Deze waarschijnlijkheid wordt uitgedrukt in een P-waarde: zo betekent
P85 dat de mijlpaal met een waarschijnlijkheid van 85% (op tijd) wordt gehaald. Omgekeerd
kan ook. Je kan bij elke datum ook de waarschijnlijkheid bepalen. In de S-curve kan bij
een datum het percentage afgelezen worden waarbij wordt aangegeven hoe
waarschijnlijk het is dat de mijlpaal op of voor deze datum gehaald wordt.

Uit onderstaand histogram met S-curve (figuur 3)is de P85 datum af telezen op
5 oktober2016.

Figuur 3: Histogram met S-curve
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Een probabilistische planning kent de volgende voordelen:

¢ Risico’s zijn expliciet in de planning opgenomen en de gevolgen van tegenvallers zijn
beterinbeeld. Ditmaaktinzichtelijkwaarenwanneerrisicobeheersingnodigis.

+ Eenprobabilistische aanpakleidt tot een meer realistische planning. Ieder project kent
onzekerhedendieopenigmomentkunnenoptreden. Hetnietmeenemenvandeze
onzekerhedenindeplanningcreéertonjuiste verwachtingen over de mijlpalen.

Rijkswaterstaat heeft met de beleidsdirectoraten-generaal de afspraak datin scope-
formulieren wordt uitgegaan van mijlpalen met een waarschijnlijkheid van 85% (P85).
In voortgangsrapportages worden zowel de deterministische mijlpalen als de
probabilistische mijlpalen vermeld.

Sturen op tijd

Om te sturen op tijd gebruik je de deterministische-, de P85- en de met de buitenwereld
afgesproken mijlpaal (AM). Als wordt afgeweken van de deterministische mijlpaal stuur je
bij, evenals als de buffer tussen deterministische en P85 mijlpaal kleiner wordt. De mate
vanzekerheid,diejeaanhoudtvoordatjebijstuurt, spreekthetprojectteamafmetde
opdrachtgever.

2.3 Actualisatiecyclus

Om te kunnen sturen op tijd is het noodzakelijk om de planning regelmatig te actualiseren.
Afhankelijk van de complexiteit en dynamiek van het project wordt een actualisatiecyclus
voor de planning vastgesteld (PDCA). Een cyclus sluit bijvoorbeeld aan op een T-rapportage,
Q-rapportage ofeen maandrapportage. Gebruikelijk duurt een actualisatiecyclus van een
deterministische planning een maand. De cyclus van een probabilistische analyse is vaak
gekoppeld aan een T-rapportage. De uitkomsten van de probabilistische analyse worden
verwerktindeT-ofde Q-rapportage. Ditwordtnadertoegelichtin hoofdstuk 3.

24 Planningsrapportages
Naastplanningenworden ook rapportagesopgeleverd. Inderapportages worden
uitgangspunten en bevindingen vastgelegd. We onderscheiden drie soorten rapportages:

Uitgangspuntendocument
Hetuitgangspuntendocument is onderdeel van het opstellen van een deterministische
planning.

volgende >> << terug naar houdsopgave



Bevindingennotitie
De bevindingennotitie is onderdeel van het actualiseren van de deterministische planning.

Planningsnota
De planningsnota is een rapportage die samen wordt uitgevraagd met de probabilistische
planning.

Deze rapportages worden in hoofdstuk 4 nader toegelicht.

2.5 Planningsmanagementbinnen het projectteam: taken en verantwoordelijkheden
Planningsmanagement heeft raakvlakken met diverse andere projectdisciplines. De taken
enverantwoordelijkheden binnen projecten zijn als volgt verdeeld:

Adviseur planningsmanagement
De taken van de adviseur planningsmanagement zijn te verdelen in niet-kerntaken en
kerntaken. De niet-kerntaken worden doorgaans uitbesteed.
¢+ Niet-kerntaak
- Intake behoefte IPM-rolhouders t.a.v. invulling planningsmanagement binnen het
project. Operationele rol: Verzamelen informatie ten behoeve van planning (onder
andere door bevragen projectteamleden);
- Opstellen, actualiseren en doorrekenen planningen op basis van verkregen informatie;
- Opstellenuitgangspuntendocument, bevindingennotitiesen planningsnota’s;
- Informeren en adviseren van teamleden over ontwikkelingen, trends, mijlpalen en
beheersmaatregelen.
¢+ Kerntaak
- Sparringpartnervoor manager projectbeheersingvoorinrichting planningsmanage-
ment binnen projecten en bij uitbesteding;
- Uitvoeren van toetsen op planningsproducten;
- Sparringpartner voor projectmanager en portfoliomanager over planningsmanage-
ment op strategisch en tactisch niveau.

De producten die worden gebruikt om de niet-kerntaken uit te besteden zijn opgenomen in
figuur 4 en toegelicht in hoofdstuk 3.
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Manager projectbeheersing
¢ Isprimairverantwoordelijkvoorhetfaciliterenen coérdineren van eenaantal project
brede processenopdeaspecten: scope, tijd, geld, risico,informatie, documentatieen
rapportage;
¢+ Aansturen adviseurplanningsmanagement;
¢+ Contactmetopdrachtnemer,i.s.m.contractmanager, over planningopdrachtnemer;
+ Contactmetopdrachtgever,i.s.m. projectmanager, over projectplanning.

Projectteamleden
¢+ Aanlevereninhoudelijke informatie aan adviseur planningsmanagement.

IPM-rolhouders

¢+ Aanlevereninhoudelijke informatie aan adviseur planningsmanagement;

¢+ Deelnemen aanplanningssessies;

¢+ Sturen opde (deterministische) einddatum van de activiteiten in de planning.

Adviseur kansen- en risicomanagement

* Aanleveren risicodossier;

¢+ Afstemming metadviseur planningsmanagement over hetinterpreteren vanrisico’s en
beheersmaatregelen in de planning;

¢+ Deelnemen aan gecombineerde planning- en risicosessies.

volgende >> << terug naar houdsopgave



3 Verdieping
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3 Verdieping

Dithoofdstuk gaat nader in op de werkzaamheden van de adviseur planningsmanagement.
Dewerkzaamheden zijn vertaald naar negen planningsproducten. Deze zijn weergegeven in
figuur 4.

Het moment waarop deze producten binnen een project aan de orde zijn en de frequentie
waarmee ze opgesteld worden, is athankelijk van het project in kwestie.
Figuur 4: Planningsproducten.

Probabilistische Toetsen

planning
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planning

Rapporteren
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1
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Beoordeling
VGR-planning ON

Nb: De rapportages uitgangspuntendocument en de bevindingennotitie worden niet als aparte
producten uitgevraagd. Deze worden meegeleverd bij de producten ‘opstellen deterministische
planning’ en ‘actualiseren deterministische planning’.

De stappen die een adviseur planningsmanagement doorloopt voor het opstellen en
actualiserenvan de deterministische planning en de probabilistische planningzijnin
onderstaande paragrafen van een uitleg voorzien.
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3.1 Opstellen en actualiseren van de deterministische planning
Voor het opstellen en actualiseren van een deterministisch planning worden de stappen
doorlopen zoals weergegeven in figuur 5.

Figuur 5: Inhoudelijke stappen voor opstellen en actualiseren van de deterministische planning

1 Verzamelen documenten

2 Bilaterale overleggen IPM-rolhouders

3 Opstellen conceptplanning, uitgangspuntendocument en bevindingennotitie

4 Planningssessie met IPM-rolhouders

5 Verwerken resultaten planningssessie

N

Deterministische
planning

Verzamelen basisdocumenten

Als eerste is het nodig te bepalen waarvoor een planning wordt gemaakt en wie de gebruiker
is. Deadviseur planningsmanagement verzamelt de uitgangspunten en basisdocumenten,
die tot dan toe bekend zijn. Tevens vindt een inventarisatie plaats van de kaders, richtlijnen
enproceduresdievaninvloed zijn op het project. Hiervoor wordt gebruik gemaaktvan
hetprojectkwaliteitsysteem (PKS) van het project. Planningsuitgangspunten zijn vaak
opgenomeninhet (concept)scopeformulier / projectopdrachtformulier (POF) /
projectinitiatiedocument (PID).

Als uitgangspunt voor de opbouw van een planning worden de volgende levels gebruikt.

volgende >>
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Een kwalitatief goede planning heeft een opbouw in levels. Uitgangspunt is, alleen toepassen
daar waar nodig. We onderscheiden de volgende levels:

Level 1: Project, hoofdlijnen mijlpalen

¢ MIRT of POF-mijlpalen;

+ contractmijlpalen (zoals afgesproken data waarop de opdrachtgever activiteiten
gereed moet hebben, zodat opdrachtnemer met de uitvoering verder kan);

+ belangrijke raakvlakken (bijv. andere projecten enprocessen).

Level 2: Managementniveau of projectfaseniveau

+ MIRT-fases: verkenning, planuitwerking, realisatie en onderhoud, en het eerste level
daaronder. Dit zijn deelprocessen zoals die in de werkwijzer RWS staan, bijvoorbeeld
markt, projectbeheersing, ontwerp/effecten/techniek en conditionering (zie document
Integraal projectmanagement bij Rijkswaterstaat 2016 in de werkwijzer RWS).

Level 3: Objectniveau

+ detaillering en onderbouwing van level 2;

¢+ minimaal 6 maanden vooruitblik (look ahead) vanaf standlijndatum van planning;
+ geschikt voor probabilistische analyse.

Level 4: Uitvoering werkzaamheden door de opdrachtnemer

Tip

Naast de MIRT-mijlpalen kunnen er extra mijlpalen toegevoegd worden aan de planning

als het projectteam ook op andere, voor hen cruciale, activiteiten wil sturen (bijvoorbeeld
vanwege de doorlooptijd of raakvlakken met andere projecten en processen). Dit is dan een
project specifiek uitgangspunt.

Bilaterale overleggen met IPM-rolhouders

De adviseur planningsmanagementinventariseert per IPM-rolonderdelen in de planning.
De adviseur bevraagt derolhouderskritisch enlegtinteracties enrelaties vast metandere
planningsonderdelen.

Opstellen concept planning en uitgangspuntendocument of bevindingennotitie

Het opstellen van een planning start met het bepalen van de (primaire en ondersteunende)
activiteiten die achtereenvolgens moeten worden doorlopen om het projectresultaat te
bereiken.
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Tip

De planning is ook een communicatiemiddel. Maak activiteiten daarom concreet,
zonder vage afkortingen. Helder is wie, wat, wanneer doet. Activiteiten bevatten veelal
werkwoorden als ‘opstellen’ of ‘indienen’, ‘schrijven, et cetera.

Tip

Inde Handreiking rapporteren mijlpalen (maart 2020)zijn de mijlpalen waarovergerapporteerd
wordt in de projectendatabase toegelicht. De handreiking is te vinden in de werkwijzer RWS.
Uit deze handreiking kan je de gestandaardiseerde namen overnemen in de planning.

Op basis van de verkregen informatie brengt de adviseur planningsmanagement de relaties
inkaart tussen de activiteiten en mijlpalen. Dit kunnen volgordelijke relaties (eersta danb),
maar ook parallelle activiteiten (a en b starten tegelijkertijd) zijn. Als alle relaties benoemd
zijn en elke activiteit een voorganger en een opvolger heeft, ontstaat een gesloten netwerk.
Gebruik zo min mogelijk constraints (beperkingen) en zo min mogelijk negatieve lags.

Tip

Gebruik wel finish-start en start-start relaties. Gebruik zo min mogelijk finish-finish en
start-finish relaties en minimaliseer het gebruik van lags, omdat dit de bepaling van het
kritieke pad en het kritieke pad zelf onrealistisch kan beinvloeden. Gebruik in plaats van lags
een activiteit.

Daarna wordt per activiteit bepaalt wat de doorlooptijd is. Daarbijis het van belang om van
realistische doorlooptijdenuitte gaan, bijvoorbeeld diemethetoogop de beschikbare
capaciteit haalbaarzijn.

Bijhet actualiseren van een planning wordt de planning op basis van de verkregen
informatie bijgewerkt.

Tot slot volgt uit de deterministische planning met een gesloten netwerk het kritieke pad.
Bij het opstellen van een planning wordt een uitgangspuntendocument opgesteld. Bij het
actualiserenvande planningwordteen bevindigingennotitie opgesteld en wordtbij
eventueel gewijzigde uitgangspunten hetuitgangspuntgeactualiseerd.

volgende >> << terug naar houdsopgave



Bijhetactualiserenvandeplanningdoorlooptdeadviseur planningsmanagementook

E lledi lanni Idoet d Igende k ken: . . .. .
Sl el b R S e LS bovengenoemde stappen. Er wordt in de planning een standlijn opgenomen van waaruit de

+ De planning is onderbouwd met een uitgangspuntennotitie;

v De planning bevat alle onderdelen uit de scope van het project; planningwordtdoorgerekend. Daarnaastbekijkt de adviseur planningsmanagement ofhet
+ De planning is opgesteld op basis van een work breakdown structure (WBS); nodig is om de uitgangspunten te actualiseren en er wordt een bevindingennotitie
* Hetdetailniveau (levels in de planning) sluit aan bij de behoefte van de gebruikers; opgesteld. In deze rapportage wordt een overzicht van de stand van zaken, mutaties van de

+ Een gesloten netwerk;
+ Het kritieke pad is zichtbaar;

¢ Zichtbare stand- en baseline; . cye e .
o e ebiehife anvellaEe cranek 3.2 Opstellen en actualiseren van de probabilistische planning

+ De planning moet voorzien zijn van een uniek identificatienummer en/of versienummer. Nahet opstellen van de deterministische planning, volgt het leggen van de link tussen
planningenrisico’s. De stappen zijn in figuur 6 nader uitgewerkt.

afgelopen periode en aandachtspunten binnen de planning opgenomen.

Figuur 6: Inhoudelijke stappen voor het opstellen en actualiseren van de probabilistische planning

Tip

Hanteer voor het gebruik van versienummers de volgende werkwijze.

¢+ Bij opstellen planning hoort v1.0; Deterministische Risicodossi

+ Verhoog bij actualisatie van de planning het versienummer als volgt: v1.1, v1.2 etc. planning el e

¢+ Indien verschuiving optreedt bij de hoofdmijlpalen. Stel een nieuwe baseline vast en hoog
op naar versienummer v2.0. | [

1 Verzamelen van documenten

2 Toetsen van de planning
Voor programma’s is het van belang dat in onderliggende projecten dezelfde werkwijze voor |

het opstellen van planningen wordt gehanteerd, bijvoorbeeld ten aanzien van levels in de
planning, kenmerken van een planning, actualisatiecyclussen, te hanteren mijlpalen en bena-
ming van activiteiten. Dit maakt het mogelijk om de onderliggen planningen te integreren tot |

één integrale programmaplanning. 4 Bilaterale overleggen IPM-rolhouders

5 Opstellen conceptplanning, uitgangspuntendocument en bevindingennotitie
Planningssessie |

De adviseur planningsmanagement organiseert een planningssessie en heeft hierin een 6 Planningssessie met IPM-rolhouders
uitvoerings-/voorzittersrol. Doel van de planningssessie is beoordelingvan de conceptplan- |
ningen hetuitgangspuntendocument / bevindingennotitie door IPM-rolhouders.

3 Afstemming met risicomanagement

7 Verwerken resultaten planningssessie

De adviseur planningsmanagement en de IPM-rolhouders gaan onder andere na of het ¢

kritieke pad en de activiteiten die daar vlakbij zitten, overeenkomen met het verwachte

beeld. Probabilistische
planning

Verwerken resultaten planningssessie
Deadviseur planningsmanagementverwerkt deresultaten van de planningssessieinde
deterministische planning en het uitgangspuntendocument.
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Verzamelen documenten

Deadviseur planningsmanagementverzameltde actuele planning, hetactuelerisicodossier
(viadeadviseurrisicomanagement)enindienvantoepassingdeplanningvande
opdrachtnemer.

Toetsen van de planning

Deadviseur Planningsmanagementtoetstofde planningaandeeisenvoldoetomeen
probabilistische planning te maken, conform vigerende Handreiking planningsmanage-
ment. Vereistzijneen doorhetprojectteam geaccepteerd actueelrisicodossiereneen
geaccepteerde deterministische planning zonder ‘harde’constraints zoals : mandatory
start, mandatory finish, start ON of finish ON.

Afstemming met risicomanagement

De adviseur planningsmanagement stemt de koppeling van risico’s aan planningsactiviteiten
af met de adviseur risicomanagement. De adviseur risicomanagement levert een actueel
risicodossier. Vervolgens gaat de adviseur planningsmanagement samen met de adviseur
risicomanagement na waar risico’s in de planning kunnen optreden en legt dit vast in een
relatieschema (onderdeelvan de planningsnota). Tevens analyseert deadviseur plannings-
management of de in het risicodossier benoemde risico’s overeenkomen met de risico’s die
op basis van de planning waarneembaar zijn. Het is niet altijd mogelijk om alle risico’s één
opéénovertenemen. Risico’skunnengesplitstworden ofjuistworden samengevoegd.

Tip

Het koppelen van risico’s kan plaatsvinden in een planningssessie (ook bekend als
PPI-sessie). Dit helpt om het risicobewustzijn bij het IPM-rolhouders te vergroten. Bovendien
draagt dit ertoe bij dat het risico (qua waardering en omschrijving) aansluit bij (de level van)
de planningsactiviteiten.

Op basis van ervaring kan per activiteit de spreiding worden bepaald:

¢+ de,onder meevallende omstandigheden, minimale doorlooptijd (t_, );

¢+ de,ondernormaleomstandigheden, meestwaarschijnlijke doorlooptijd (t_ ). De
doorlooptijd van de activiteit zoals ook is opgenomen in de deterministische planning;

* de,ondertegenvallende omstandigheden, maximale doorlooptijd (t ).

Het is belangrijk om deze inschatting van doorlooptijden te maken en te verifiéren samen

met inhoudelijk verantwoordelijken of projectteamleden. De uiteindelijke waarden voor

t ,t ent komendantotstanddoorhetonafhankelijkebevragenvandeexperts.

min  most max
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Risico’s en spreiding

Het belangrijkste uitgangspunt voor een probabilistische analyse is een kwalitatief goed
risicodossier, met scherp geformuleerde en volledig gekwantificeerde tijdsrisico’s. Neem
actuele tijdsrisico’s mee in de analyse. Derisico’s kennen een actuele (pre-mitigated)
kwantificering. Ditwilzeggen datdeschatting, vandekansvanoptredenendegevolgen
vanhetrisico,inclusief heteffect, van de op datmoment getroffen beheersmaat-
regelenis. Uitzonderingopdezeregelisdesituatiewaarinvoorhetprojectexpliciet
andere uitgangspunten zijn bepaald. Let op: er zijn opdrachtnemers die werken
met post-mitigated kwantificering.

Alleen de endogene risico’s* worden doorgerekend in de probabilistische analyse. Alleen op
de endogene doorrekening wordt gerapporteerd.

Deze risico’s worden of opgenomen als activiteit in de planning met een doorlooptijd van 0
dagen, of worden via de risicodatabase opgenomen in het planningsprogramma. Het gaat
daarbijomde Tisicogevolg’-verdeling. Dezekan éénwaarde hebben (wel, ofniet=
discrete), twee waarden (min en max), of drie waarden (min, most en max). Het advies is om
voorzichtigomtegaanmetandereopties,aangeziendezedeuitkomstkunnenbeinvloe-
den.Onderbouwingdaarbijiswenselijk. Alsergeenrisico’s ‘beschikbaarzijn’vooreen
specifieke fase, maar er wel veel onzekerheden zijn, is het ook mogelijk om voor deze
activiteiten te rekenen met een bepaalde spreiding door middel van een zogeheten ‘Quick
Risk’.**Door eenactiviteiteen spreiding toe te kennenvanbijvoorbeeld -10%en+20%
ontstaat er een bandbreedte waarbinnen de activiteit gereed is. In het genoemde voorbeeld
isdekansgroterdatersprakeisvanenigeuitloop (+20%),dandatde activiteit sneller
gereedis (-10%). Hetis ook mogelijkom naastrisico’s spreiding toe te voegen voor zeer
onzekerefases. Doorspreidingtoe tevoegenopalleactiviteiten hebbenrisico’srelatief
minderinvloed opdeplanning. Dekansopdubbelingen tussen spreidingenrisico’sis
daarmeeechtergroter. Hetisvangrootbelangaldeze keuzes goed doortedenkenomeen
betrouwbaar beeld te genereren en vast te leggen in de planningsnota.

Risico’s waarvan de consequenties worden gedragen door Rijkswaterstaat of een door Rijkswaterstaat
gecontracteerde partij.

" Quick Risk is een functie binnen het programma Primavera Risk Analysis.

volgende >> << terug naar houdsopgave



Het tornadodiagram (figuur 7) geeft inzicht in de impact van dat risico op het kritieke pad.

Hoehogereenrisico staat, hoe groter deinvloed van ditrisico op hetkritieke pad is.

Figuur 7: Tornadodiagram
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Aantal iteraties
Het aantal keren dat de probabilistische analyse doorgerekend wordt, oftewel het aantal
mogelijke scenario’s dat wordt berekend is minimaal 1000.

Eenverdere beschrijvingvanhet gebruikvanrisico’s, verdeeld naar projectfases, wordt
toegelicht in hoofdstuk 5.

Planningssessie met IPM-rolhouders

De adviseur planningsmanagement organiseert een planningssessie.

Tijdens de planningssessie heeft de adviseur planningsmanagement een uitvoerings-/
voorzittersrol. Het doel van een planningssessie is het uitvoeren van een probabilistische
analyse en de beoordeling hiervan door IPM-rolhouders.
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De adviseur planningsmanagement stelt tijdens de planningssessie:

¢+ Deverdelingvanrisico’sinde planningvast. Tijdens de sessie wordt vastgesteld aan welk
proces,bijwelke mijlpaalofactiviteiteenrisicogekoppeldkanworden. Ditkunnener
meerdere zijn;

¢+ De selectie van op te nemen risico’s vast.

Na het inschatten van de doorlooptijden, het koppelen van risico’s aan activiteiten en het
bepalenvandespreidingopactiviteiten wordendeze gegevensverwerktendeplanning
doorgerekend. Hierbij is het van belang dat de opgestelde planning een groot aantal keren
(minimaal 1000x) wordtdoorgerekend. Weergegevenin histogrammen, of S-curves (figuur 3),
maakt deze doorrekening de waarschijnlijkheid van het halen van een mijlpaal (uitgedrukt
inP-waarden) zichtbaar. De P-waarden kunnen direct input zijn voor rapportages, of dienen
om de contractbuffer of projectbuffer te berekenen. Bij het opstellen van de S-curve wordt
gebruik gemaakt van de pre-mitigated curve.

Het kan zijn dat uitkomsten ‘intuitief niet goed aanvoelen’. Dan is het noodzakelijk om te

onderzoeken of:

1. Het risicodossier betrouwbaar is:

2. De input gegevens kloppen (bijv. onjuiste inschatting of koppeling van risico’s aan
activiteiten of onjuiste relaties in deplanning)

3. De berekening klopt

4. Je intuitie fout zit

Berekenen buffer

Het verschil tussen de deterministische datum en de P85 datum noemen we
de buffer.

De buffer wordt gedurende de looptijd van het project kleiner. Als de afname van de buffer
geengelijketredhoudtmethetverloopvanhetprojectisdateensignaalombijtesturen.

Omtesturenoptijdigeopleveringmoetdedeterministische datumvoordeafgesproken
mijlpaal (AM) liggen. Het verschil daartussen (AM-P85)is je marge. Wordt die marge te klein
(of negatief) heb je geen mogelijkheid om onvoorziene zaken op te vangen. Tijdig opleveren
komt mogelijk in gevaar.

Infiguur8isookhetkritieke pad zichtbaar (rodeketen). Deketen metactiviteit1,2en3
bevat geen speling. Elke vertragingin één van deze activiteiten leidt direct tot vertraging in
de deterministischemijlpaal.

volgende >> << terug naar houdsopgave
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Figuur 8: Sturingsstrategie P85 en buffer
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Voordater een deterministische planningwordt opgesteld worden er afspraken gemaakt
over het eigenaarschap en gebruik van de buffers eventueel uitmondend in een buffer-
administratie. Deze afspraken worden vastgelegd in het uitgangspuntendocument.

Verwerken resultaten planningssessie

Deadviseur planningsmanagementlegt de uitgangspunten, resultaten en besluiten uit
de planningssessie vast in de planningsnota. Dit document wordt nader toegelicht in
hoofdstuk 4.

<< vorige

De IPM-rolhouders beoordelen of de uitkomsten acceptabel zijn:
¢+ Ingevalvaneen gewenste eindmijlpaal: is de trefkans acceptabel?
¢+ Ingevalvaneen gewenste trefkans: is de eindmijlpaal acceptabel?

Indien de uitkomstvan de probabilistische planning niet acceptabelis, is herziening

noodzakelijk. Ditkan grofweg—enafhankelijkvanhetprojecten defase—opdrie

manieren:

¢+ Doorinvoering vanversnellingsmaatregelen (inzet van meer capaciteit, verruimen
werktijdenetcetera). Ditverkortde (gemiddelde) doorlooptijd van activiteiten;

¢+ Door het uitvoeren / nemen van beheersmaatregelen die leiden tot een lager risicoprofiel
kande haalbaarheid van de afgesproken mijlpaal verhoogd worden;

+ Aanpassen planningsarchitectuurdooractiviteiten parallel te schakelen metals mogelijk
gevolgdatjenieuwerisico’sintroduceertomdathetkritieke pad kan veranderen.

Voordat het IPM-team maatregelen treft om de planning te herzien is het van belang om het
effect van de maatregelen te beoordelen.

Tip

Tijdens de contractvoorbereidingsfase is het noodzakelijk dat vanuit planningsmanagement
wordt meegedacht over de eisen die gesteld worden aan de te leveren planning door de
opdrachtnemer. Zo kan bijvoorbeeld meegedacht worden over de mee te geven mijlpalen.

In de EMVI-eisen is vaak meer ruimte voor specifieke inbreng, waarover vanuit plannings-
management advies gegeven kan worden.

volgende >>
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4 Rapportage

Erzijnverschillende rapportages met betrekking tot planning beschikbaar. Nahet opstellen
vandeplanningisereenuitgangspuntendocumentenvervolgenswordternahetactualiseren
van de planning een bevindingennotitie opgesteld en het uitgangspuntendocument
eventueel bijgewerkt.

Bij het maken van een probabilistische planning wordt een planningsnota opgemaakt,
waarin het uitgangspuntendocument en bevindingennotities worden meegenomen.
Hieronder wordtdeinhoud vandeze documenten nader weergegeven.

Uitgangpuntis dat planningen navolgbaar en transparant zijn. Dit bereiken we door
gebruik van onderstaande rapportages.

41 Uitgangspuntendocument
Inhetuitgangspuntendocumentwordenmijlpalenuithetscopeformulier / project-
opdrachtformulier (POF) / projectinitiatiedocument (PID) vastgelegd, evenals de netwerk-
planningmetgekoppeldeactiviteitenendegevolgde planningsarchitectuur.

De volgende onderdelen worden als minimale vereisten opgenomen in het
uitgangspuntendocument:

+ Stand vanzaken

¢+ Basisvan de planning

4.2 Bevindingennotitie

De bevindingennotitie geeft een overzicht van de stand van zaken, mutaties afgelopen
periode en de aandachtspunten (eventuele knelpunten en kansen) binnen de planning.

De bevindingennotitie wordt ingezet voor de actualisatie van de planning en kan ook in de
planningsnotaverwerkt worden. Het bevat de volgende onderdelen:

¢+ Stand vanzaken

* Ontwikkelingen

* Voortgang ten opzichte van baseline

* Conclusie

* Aanbevelingen

<< vorige

4.3 Planningsnota
Deplanningsnotageeftaanofhetprojectnogopkoersligtengeeftallerelevante tijds-
informatie voor het project weer. Het uitgangspuntendocument, de bevindingennotitie,

de meestrecente geactualiseerde planning en de probabilistische planning worden gebruikt
voor hetopstellenvande planningsnota. Devolgendeonderdelen wordenals minimale
vereisten opgenomen in de planningsnota:

¢ Stand vanzaken

¢+ Ontwikkelingen

+ Conclusie

Hetonderdeel ‘stand van zaken’bevat onder andere een tabel, waarin de belangrijkste scope-
mijlpalen, de deterministische data hiervan en de probabilistische (P85) waarden zijn opge-
nomen. Bij een probabilistische analyse worden ook de toprisico’s opgenomen die volgen
uit de probabilistische berekening. Dit wordt grafisch weergegeven in een tornadodiagram
(figuur 7). Het onderdeel ‘ontwikkelingen’ bevat onder andere een trenddiagram. Hierin is
hetverschil aangegeven tussen de deterministische en P85 (scope/POF) mijlpalen van de
vigerende probabilistische planning en een eerdere versie van de probabilistische planning.

Formats van planningsrapportages zijn te vinden in de werkwijze RWS.

Algemeen
+ Managers willen soms andere resultaten (probabilistische uitkomsten) zien.
Uitgangspunten alleen aanpassen als er werkelijk iets onjuistis.

Bij het gesprek over de planningsnota

+ Door onbekendheid met de methodiek kan het gesprek daar soms te lang over gaan. Licht
de methodiek kort toe, focus vooral op de sturing op planning.

+ Houd rekening met het feit dat niet iedereen bijvoorbeeld een S-curve begrijpt en dat het
daarom ook tot onnodige discussie kan leiden en er meer gesprek over de methodiek
plaatsvindt dan over de echte sturing opplanning.

¢+ Praatin de taal van je opdrachtgever en stem verwachtingen af tijdens startgesprek

opdrachtgever.
volgende >> << terug naar houdsopgave



20 | Rijkswaterstaat | Handreiking Planningsmanagement << vorige volgende >> << terug naar houdsopgave



5 Planningsmanagement inprojectfases

Gedurende de voortgangvan een project verandert de focus van planningsmanagement.
Intabel 1isditweergeven per fase. Dit geldt vooralvoor aanlegprojecten.

Tabel 1: Focus planningsmanagement per fase

Projectfase

1 Verkenning

Primaire focus

Sturen op haalbaarheid
fasemijlpaal

Aandachtspunten
Deterministische
planning

Focus op globale
doorlooptijden

Aandachtspunten
Probabilistische
planning

Gericht op
startbeslissing en
voorkeursbeslissing

2 Planuitwerking

Sturen op haalbaarheid
fasemijlpaal en bepalen
eindmijlpalen

Uitwerken
doorlooptijden

Gericht op
projectbeslissing en
uitvoeringsbesluit

3 Realisatie

3.1 Contract-
voorbereiding

Sturen op stabiel
houden mijlpalen

Stabiel houden
doorlooptijden

Gericht op fase en
eindmijlpaal

3.2 Uitvoering

Herijken mijlpalen en
beheersen scope en
volgen van trends

Stabiel houden door-
looptijden en verwerken
wijzigingen en andere
beheersmaatregelen

Gericht op eindmijlpaal
Op basis van
ON-planning mijlpalen
en risicoprofiel herijken

5 Beheer en
onderhoud

Sturen op stabiele
contractperiode

Focus op communicatie
van planning

Niet nodig*

* Bij complexe onderhoudswerkzaamheden (tunnels/ ICT/ e.d.) wordt de werkwijze toegepast overeenkomstig de

realisatiefase

Behalve de focus, veranderen ook de werkzaamheden van de adviseur planningsmanage-
mentin de verschillende projectfasen. Ditlaatste is sterk gerelateerd aan derisico’s die zich
in projecten (kunnen) voordoen en tevens (mede) athankelijk van de vraag wie verantwoor-
delijk is voor de beheersing van deze risico’s. Hieronder is per projectfase een toelichting

gegeven.
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5.1 Planningsmanagement in de verkenningsfase

Ditis het moment waarop een adviseur planningsmanagement aan het project wordt
toegevoegd. Er wordt top-down een planning opgesteld waarin de activiteiten in de
verkenningsfasetotlevel 3wordenuitgewerktendelaterefasestotlevel 2.

De verkenningsfase is gericht op de voorkeursbeslissing. Er worden onderzoeken,
meestal door derden, gedaan naar verschillende varianten die uiteindelijk leiden tot de
voorkeursbeslissing.

5.2 Planningsmanagement in de planuitwerkingsfase

Na de verkenningsfase volgt de planuitwerkingsfase (een bestemmingsplantraject of
tracéwetprocedure). In deze fase worden de Milieueffectrapportage (MER), het Ontwerp
Bestemmingsplan (OBP) / Ontwerptracébesluit (OTB) en het Bestemmingsplan (BP) /
Tracébesluit (TB)opgesteld.

Na het Tracébesluit wordt het uitvoeringsbesluit genomen en kan de realisatie in de markt
gezet worden. De adviseur planningsmanagement werkt activiteiten in level 2 uit tot level 3
enisdaarmee ook in staat om, met hetrisicodossier, een probabilistische analyse te maken.

5.3 Planningsmanagement in de contractvoorbereidingsfase
Decontractvoorbereidingsfase kanooknadeverkenningsfasestarten. Hetisdus mogelijkom
de planuitwerkingsfase en de contractvoorbereidingsfase (gedeeltelijk) parallel te laten lopen.
Tijdens deaanbestedingis ereen referentieplanning op level 2 om de verschillende tender-
planningen beter te kunnen beoordelen. Na gunning is de planning van de opdrachtnemer
maatgevend. De adviseur planningsmanagement werkt de level 2 activiteiten uit tot level 3
enisdaarmee ook in staat om, met het risicodossier, een probabilistische analyse te maken.

Indecontractvoorbereidingsfase kan een adviseur planningsmanagement gevraagd worden

omeentoetsopdetenderplanninguittevoeren. HiervoorishetproductTenderplanning
beschikbaar.

volgende >>
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5.4 Planningsmanagement in de Uitvoeringsfase

Tijdens de uitvoeringsfase wordt de planning bijgehouden door de opdrachtnemer
(ON). Dezeplanningmoetookaan (contractuele)eisenvoldoeneniseenonderdeel
vande voortgangsrapportage. Er kunnen meerdere realisatie planningen zijn die
tezamen de integrale planningvormen.

Deopdrachtgever (OG)kan ook eigen activiteiten blijven plannen, zoals bijvoorbeeld
omgevingsactiviteiten, of besluitvormingstrajecten, of wellicht de eindfase van het project.
Insommigegevallenisersprakevaneenintegrale OG-ON-planningwaarindeboven-
genoemde activiteiten zijn geintegreerd.

Eendeterministischeplanning, tijdensdeuitvoeringsfase, kenteenduidelijkresultaat,
namelijk de einddatum. Datleent zich voor prestatiesturing. Om deze redenis er binnen een
project zelf (en richting aannemers) vaak sprake van sturing op een deterministische planning.
De probabilistische planning kan hierbij ondersteunen door zichtbaar te maken voor welke
risico’s prioriteit noodzakelijkis, en welke beheersmaatregelen wellicht nodigzijn.

Inde uitvoeringsfase kan een adviseur planningsmanagement gevraagd worden om
toetsen uittevoeren. Hiervoorzijn onderstaande toetsproducten beschikbaar:
* Planningsproces ON

+ Teracceptatie ingediende Baselineplanning

+ Beoordeling VGR-planning ON

Gedurende het project nemen de OG-risico’s en beheersmaatregelen in de uitvoeringsfase
af. Hierdoorontstaatereenstabielertijdsprofielwaardoorermindernoodzaakisvoor
het uitvoeren van probabilistische analyse van de OG-risico’s. Wel is er meer behoefte
aan inzichtindebetrouwbaarheid vande ON-planning. Toetsingvandebeheersing
van

ON-risico’s neemt daarbij een centrale plaats in.

Voor de opdrachtnemer blijft het probabilistische plannen belangrijk om zowel richting
0G, alsfinanciers (inhet gevalvan een DBFM contract), de haalbaarheid van contractuele
mijlpalen aan te tonen.

<< vorige

Wanneer de OG-risico’s afnemen gedurende de uitvoeringsfase, kande frequentie van

het uitvoeren van een probabilistische analyse door de opdrachtgever afnemen. Er zijn

twee opties die van invloed zijn op de te hanteren werkwijze.

1. Wel contractueelverplicht
Bij een contractuele verplichting kan deP85 uitgerekend worden door middel van een
gecombineerd risicodossier of alleen eigen risico’s met een buffer voor de ON-risico’s.

2. Niet contractueelverplicht
Bijeenniet contractuele verplichting kan de P85 uitgerekend worden aan de hand van het
risicodossiervandeopdrachtgevereneeninschattingvan de ON-risico’s.

Aandachtspunten zijn:

ON- en OG risicodossier

¢+ Delen OG-risico’s met ON; of de gehele kwantificering van de OG-risico’s wordt gedeeld
met de ONis een strategische keuze van het [IPM team.

¢+ Voorafcontractueel derisicoverdelingvastleggen tussen opdrachtgeverenopdracht-
nemeroverderisico-inschattingvan de overgenomen OG-risico’s.

+ Indien mogelijk wordt het probabilistische planningsbestand van de opdrachtnemer,
inclusief risico’s, gebruikt voor de probabilistische analyse en koppelingen van de
opdrachtgever.

+ Aande ONrisico’s worden de OGrisico’s toegevoegd (in het risicodossier van OG zijn de
overgebleven risico’s en restrisico’s voor ON opgenomen).

* ON-risico’s en koppelingen worden niet aangepast.

ON- en OG-planning

¢+ Voorafcontractueelvastleggen welke planningsmanagementinformatie / documentatie
wanneer wordtgeleverd.

¢ Ishetprobabilistische planningsbestand van de opdrachtnemer niet aanwezig, danis de
deterministischeplanningvandeopdrachtnemerdebasisvoordeprobabilistische
analyse. Je voegt dan zelfrisico’s en spreiding toe.

¢+ De OG-risico’s worden zo specifiek mogelijk gekoppeld aan de ON-activiteiten
(samenspraak tussen adviseur planningsmanagement, adviseur risicomanagement en
manager projectbeheersing. Eventueelin een planningssessie).

¢+ Gezien de complexiteit van de ON-planning worden er geen extra OG-activiteiten aan
de planning toegevoegd, aangezien de doorwerkingen van deze aanpassing niet te
overzien zijn.

¢+ HetkanzijndatOG-activiteiten eenvoorwaarde vormenvoor ON-activiteiten. Mochtereen
risicozijndatde OG-activiteituitloopt,dan wordthetrisicoaan de ON-activiteit gekoppeld.

volgende >> << terug naar houdsopgave



Mijlpalen bijstellen:

* Inderealisatiefase is sprake van een beperkt aantal mijlpalen en deze zijn in het contract
vastgelegd. Aanpassingvaneenmijlpaalbetekenteencontractaanpassingenloopt
daarom viaopdrachtgever.

5.5 Planningsmanagement in de beheer- en onderhoudsfase
In deze fase neemt de opdrachtnemer het volledige planningsmanagement op zich en

rapporteert hierover aan de opdrachtgever.

Deadviseur planningsmanagement voert op verzoek van de manager projectbeheersing
toetsen uit op de planning van de opdrachtnemer.
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Bijlage A Trefwoordenlijst

Actualisatie

Actualisatie is het up-to-date houden van de planning inclusief

het inbrengen van de voortgang per activiteit en het vervolgens
doorrekenen van de planning op een peildatum (standlijn of data
date). Voor een juiste actualisatie van de planning is het noodzakelijk
dat ook het proces VTW/WOG is gevolgd.

Actuele deterministische
planning

Planning met een standlijn aan het begin van de huidige updatecyclus.

Bandbreedte

Verschil tussen de kortst en langst mogelijke doorlooptijd vaneen
activiteit of een project.

Kans De mate van waarschijnlijkheid dat een onzekere gebeurtenis zich
voordoet.

Kritieke pad De langst noodzakelijke keten van volgordelijke activiteitenin
een project. Dit pad heeft de minste speelruimte waardoor het bij
verandering of vertraging direct de eindmijlpaal beinvloed.

Lags De ingestelde pauze tussen tweeactiviteiten.

Mijlpaal Een moment in het geplande of gerealiseerde projectverloopwaarop

één of meer maatgevende activiteiten worden afgerond.

Baseline planning

Laatst geaccepteerde deterministische planning waarmee een
wijziging ten opzichte van de actuele planning vastgesteld kan
worden.

Betaalcriterium

Voorwaarden voor opdrachtgever om tot betaling overte

kunnen gaan.

Milieueffectrapportage
(MER)

Wettelijk vereist rapport waarin, voordat projecten uitgevoerd wor-
den, de gevolgen (effecten) voor ons milieu worden berekend en
beschreven.

MIRT

Meerjarenprogramma Infrastructuur, Ruimte en Transport.

Buffer

Het tijdsverschil tussen de deterministische einddatum ende

probabilistische P85 einddatum.

Ontwerptracébesluit
(oTB)

Het ontwerptracébesluit is een uitwerking van de voorkeursbeslissing.

ON-float

De speling van ON activiteiten.

Constraints

Een beperking ( bijvoorbeeld ‘mag niet eerder starten dan’) op een
activiteit in de planning waardoor het kritieke pad en logica van de
netwerkplanning beinvloedt wordt.

Planningsproces

Hele proces van opstellen, bijhouden en borgen van de planning.

Contractdatum

De in het contract overeengekomen einddatum van het project.

Doorlooptijd

De met een hoge zekerheid verwachte of gerealiseerde tijd die
verstrijkt tussen de vroegst mogelijke start en de afronding van een
activiteit, inclusief ruimte voor tegenvallers.

Post-mitigated

Bij de post mitigated situatie is het effect van alle beheersmaatregelen
die tot einde project bepaald zijn, wel meegenomen in de
probabilistische analyse. Alle maatregelen die zijn uitgevoerd en
waarvan het effect bekend is en de geplande maatregelen en hun
voorspelde effect.

Deterministische planning Verzameling van aan elkaar gekoppelde activiteiten met een

startmijlpaal en een eindmijlpaal.

Pre-mitigated

Is de situatie waarbij de beheersmaatregelen die voor de toekomst
zijn bepaald nog niet zijn meegenomen in de probabilistische analyse.

Endogeen risico

Risico’s waarvan de consequenties worden gedragen door
Rijkswaterstaat of een door Rijkswaterstaat gecontracteerde partij.

Probabilistische analyse
(-methode)

Een probabilistische analyse is een methode, waarbij de prognose van
de uiteindelijke doorlooptijd van het project alsmede de trefkans
(uitgedrukt in een bijbehorende betrouwbaarheid) berekend worden.

Gesloten netwerk

Elke activiteit heeft een voorganger en een opvolger, behalve de
start- en eindmijlpaal.

Probabilistische planning Een planning inclusief alle onzekerheden als spreiding, risico’s en

varianten.

Integrale planning

Meerdere (realisatie)planningen vormen tezamen eenintegrale
planning.
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P-Waarden De waarschijnlijkheid waarmee een mijlpaal gehaald wordt. (De kans
dat de echte opleverdatum voor of op de mijlpaal valt. S-curve links
van de mijlpaal).

Resources Benodigde middelen, mensen, geld, et cetera voor het realiserenvan
een project.

Risico Een risico is een onzekere toekomstige gebeurtenis met negatieve

consequenties voor het halen van de projectdoelstellingen.

Risicomanagement

Het geheel aan activiteiten binnen een project gericht op het
identificeren, prioriteren, beheersen en evalueren van de risico’s.

Trefkans

De waarschijnlijkheid waarmee een mijlpaal gehaald wordt. (De kans
dat de echte opleverdatum voor of op de mijlpaal valt. S-curve links
van de mijlpaal).

Trenddiagram

In een trenddiagram is het verschil aangegeven tussen de determinis-
tische en P85 (scope/POF) mijlpalen van de vigerende probabilistische
planning en een eerdere versie van de probabilistische planning.
Toevoegen: Een voorbeeld van een trenddiagram is weergegevenin
figuur 9.

Scenario’s

Een tevoren bedacht mogelijk projectverloop. Voor een aantal
mogelijke gebeurtenissen geldt echter dat deze zodanig ingrijpend zijn
dat het projectverloop drastisch wijzigt en daarmee niet meer binnen
de scope van de projectaanpak en de planning zijn op te vangen. Voor
zulke ingrijpende gebeurtenissen — zoals het mislukken van pogingen
tot minnelijke grondverwerving — kunnen alternatieven voor het
projectverloop worden bedacht: verschillende scenario’s. In sommige
gevallen is het verstandig om vooraf al rekening te houden met een
mogelijke overgang naar een ander scenario tijdens het projectverloop.
Het maken van een alternatieve planning voor een situatie met grond-
onteigeningsprocedures is hier een voorbeeld van.

VGR-planning Planning uit de voortgangsrapportage van deopdrachtnemer.

VTW/WOG Verzoek tot wijziging / wijziging opdrachtgever. Aanpassing van de
scope en daarmee mogelijke aanpassing van de planning.

WBS Work Breakdown Structure: een hiérarchische weergave van alle

activiteiten die nodig zijn om het projectresultaat te realiseren.

Figuur 9: Trenddiagram

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

S-curve

Cumulatieve waarde van de staven in het histogram dat hetresultaat
is van een x aantal iteraties. De waarde wordt weergegeven middels
een S-vormige curve in het histogram.

Spreiding

Getallen die meerdere waarden kunnen aannemen kennen een
spreiding. Spreiding kan je op verschillende mogelijke manieren
meten o.a. door bandbreedte (zie definitie).

Standlijn

Tijdslijn in de planning van waaruit de planning wordt doorgerekend,
links van de standlijn is verleden tijd en rechts de toekomst.
Activiteiten die niet van voortgang zijn voorzien, worden bij door-
rekenen dan automatisch opgeschoven tot rechts van de standlijn en
daarmee schuiven alle opvolgende activiteiten ook op.

Tenderplanning

De planning die door de opdrachtnemer bij inschrijving wordt geleverd.

T en Q rapportages

Trimester- en kwartaalrapportages.

Total float

De totale speling van alle activiteiten naar eeneindmijlpaal.

Tracébesluit (TB)

In een tracébesluit geeft de minister aan welke aanpassingen er in de
omgeving nodig zijn voor een project. Dit is onderdeel van de tracéwet.

<&

L 4

Legenda
@ Deterministisch: T12018

Probabilistisch P85: T1 2018

@ Deterministisch: T1 2019

Probabilistisch P85: T1 2019

‘ Pyblicatie TenderNed
Voornemg¢n tot gunning

<
* . .
< Definitievp gunning
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Schog in de grond
* ‘ Openstelling
’ ’ Oplevering
” Overd acht beheerd
” Verzo| k tot dechargq
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Bijlage B Levelsin de planning

Activity ID Activity Name Start Finish Total Float
[ 2018 | 2079 | 2020 2021
AlS[OIN[D[J[F[m]A[M]J [J[A]S[OIN[D]J[F[MIAIM[J]J[A]S[OIN[D[J]F[MIAIM]J]J[A]S[OIN]D]JIF[M]A[M].]
LEVGIS in planning 30-Jan-18  11-Jan-21 od| ! : : : ! ! ! : . : ! ! : ! .
Level 1, Project, hoofdlijnen en mjilpalgn3t-Jan-18  11-Jan-21 od| : : ; : ; : : : ;
Algemeen 30-Jan-18  11-Jan-21 od| ! : :
Algemeen 30-Jan-18  11-Jan-21 od| ! ; : : ; : : :
L1-0010 Gunning 30-Jan-18 0d Gunni : :
L1-0050 Start prefab 30-Jan-18 770d - fSl ripre : N : ; : : : :
L1-0040 Start inkoop 04-Feb-19 od| ! i ‘ ; ' ' :’ ISlarI inlﬁoop : : : : : : ' .
L1-0020  Start uitvoering 08-Jul-19 od| : (= Stértuitogring '
L1-0060  Einde prefab 06-Nov-19 308d| : : : : : ! . = Eindeprefab : 5 : :
L1-0030 QOplevering 11-Jan-21 od| & : : : . : : : : e Dpleverlng
Level 2, management / projectfase BUALERID | lam-2i od) E : : E . E : : : E E : E E
Conditionering 30-Jan-18  14-Jun-19 15d| | : 3 . : : : ; ‘ : i ; : : : E
Algemeen 30-Jan-18  14-Jun-19 15d|
L2-0040 Grondverwerving 30-Jan-18  25-Mar-19 74d : -b_'GFc?; cvorwérw g
L2-0080 | Vergunningen 04-Feb-19  14-Jun-19 15d| ! : : : : DR vergungingen : : : : :
Engineering 30-Jan-18  06-May-19 3rad| ¢ : : : : : : : : : : : :
Algemeen 30-Jan-18  06-May-19 374d| : : : : : : : : : ' ' ; : :
L2-0030 | Ontwerp KW1 30-Jan-18 | 01-Feb-19 od| ! : Ontwerglkw1 : : : : : : :
L2-0070 Ontwerp KW2 18-Mar-18  20-Mar-19 407d]| { __QDLJBIP K2 : : :
L2-0060  Ontwerp KW3 02-May-18  06-May-19 374d| | . fnjweri K
Werk voorbereiding 04-Feb-19  06-Nov-19 308d| ! : : : : : I : : : :
Algemeen 04-Feb-19  06-Nov-19 308d| . . . . H B i . . H . . . . .
L2-0010 Inkoop 04-Feb-19  06-Aug-19 3oed| 5 3 : ; ; : : : : : :
L2-0050 Prefab 07-Aug-19  06-Nov-19 308d]| : : : : : : :
Uitvoering 08-Juk19  11-Jan-21 odf : : 3 . : : ;
Algemeen 08-Juk19  11-Jan-21 ad| T 5 : :
L2-0020 Realisatie KW 1, KW2 & KW3 08-Jul-19  11-Jan-21 od| : : : :
Level 3, object 30-Jan-18  06-Nov-19 sod || i ) I S S S S S VA
Conditionering 30-Jan-18  14-Jun-19 15d| | : : : ‘ : : :
Grondverwerving 30-Jan-18  25-Mar-19 74d| | l : : : ! l : !
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Remaining Level of Effort
Actual Level of Effort

( New Bar)
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Colofon

uitgegeven door Plannerspool Rijkswaterstaat
informatie Plannerspool Rijkswaterstaat
e-mail plannerspool@rws.nl
uitgevoerd door Plannerspool Rijkswaterstaat
opmaak VormVijf, Den Haag

De plannerspool beheert deze handreiking. Voorstellen tot verbetering kunnen ingediend
worden via het bovenstaand mailadres.

Wijzigingshistorie

Versiedatum Wijziging
30 oktober 2020 Correcties verwerkt van EG’s
09 december 2020 Vastgesteld in MT PB GPO/PPO/CIV
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